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Dienstverlening met een
ID-wallet

10.00 — 10.45: presentatie over het EDI stelsel & aanpak in Nijmegen

Programma:

10.45 - 11.00: verplaatsen naar de burgerzaal en koffie
11.00 - 12.00: workshop-ervaar zelf hoe een ID-wallet werkt!
12.00 - 12.30: wat weet je er nu van en wat heb je nodig voor je eigen organisatie

12.30 - 13.00: resultaten gebruikersonderzoek en verdere doorkijk naar november 2026
13.00 — 14.00: lunch



5’6’ Programma
¥ EDI-stelsel NL

Je identiteit in een
digitale wallet

Programma EDI-stelsel NL

Nederlandse implementatie Raamwerk voor
Europese Digitale Identiteit (eIDAS 2.0)




We doen steeds meer digitaal

> Online aankopen, afspraken maken, zaken
regelen, communiceren, contracten aangaan.

> Hierbij moeten we:
—ons identificeren
—onze persoonlijke gegevens delen

—of onze handtekening plaatsen

> Dit moet ook digitaal kunnen, en wel simpel,
betrouwbaar, veilig en toegankelijk.




Programma
EDI-stelsel NL
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Er komen EDI-wallets

> Sinds 2018 onderzoekt Nederland of een ID-wallet > Ook de EU ziet hier het belang van in en heeft de EC
een geschikt middel is om het makkelijker en op 3 juni 2021 een wetsvoorstel ingediend voor een
veiliger te maken om digitaal zaken te regelen ‘raamwerk voor een Europese Digitale Identiteit’.
voor burgers en ondernemers. Inmiddels is deze herziene eIDAS-verordening een

feit.



:'9 Programma
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Waar werken we naartoe met eIDAS 2.07?

Nederlanders moeten vanaf eind 2026 kunnen beschikken
over (tenminste) één EDI-wallet die door de Nederlandse

i i overheid is erkend onder de herziene eIDAS-verordening.

Met deze EDI-wallet moeten zij kunnen inloggen, zich online

i 6 6 6 identificeren, persoonlijke gegevens delen en online

ondertekenen bij publieke en private dienstverleners in

Nederland en in andere Europese lidstaten.

_2 M 4

Identificatie Gegevensuitwisseling Handtekening plaatsen



Waar moet je de EDI-wallet kunnen gebruiken?

./’
Acceptatieplicht voor: A—
1. Publieke dienstverleners
2. Grote online platforms
3. Private dienstverleners met diensten waarvoor een sterke
gebruikersauthenticatie is vereist BANK
Aantal sectoren worden genoemd als voorbeeld, zoals; Vervoer, Energie, +

Financiéle dienstverlening, Sociale zekerheid, Gezondheidszorg,

Drinkwatervoorziening, Postdiensten, Digitale infrastructuur, Onderwijs en

Telecommunicatie \gsrrigé/rende
Dienstverlener



t"s’ Programma
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Waar werken we aan?

Implementatie van Ontwikkeling van Beproeven in pilots &
EDI-stelsel NL publieke NL-wallet testen

Vanaf eind 2026 acceptatieplicht voor publieke dienstverieners
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Certificering

Ik bepaal
zelf wat ik
deel en
met wie!
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EDI-wallets

Veilig bewaren en delen

Gebruiker:

Publieke
dienstverlener

Private
dienstverlener

natuurlijke - en
rechtspersoon

Generieke stelselvoorzieningen
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Publieke NL-wallet

> Veilig toegang tot publieke en private
diensten in EU

> Inloggen, online identificeren &
authentiseren, (gewaarmerkte) gegevens
delen en e-handtekening zetten

> Toenemende belangstelling voor NL-wallet
> Privacy by design: dataminimalisatie

> Gebruiker staat centraal bij ontwikkeling

> Focus op regie van de gebruiker

> Toegankelijkheidsfuncties

> Offline functionaliteit

Afgelopen week
Gedeeld met RDW, Gemeente
Amsterdam en 3 anderen.

Persoonsgegevens

Woonadres

Rijbewijs

Toegangspas &




Beproeving met NL-wallet

> Kwalitatief onderzoek met 57 inwoners van
Amsterdam en Nijmegen

>  Bevindingen:
- Snel, makkelijk en foutloos delen

- Meerwaarde ervaren bij regelen van
overheidszaken

— Overzichtelijk en eenvoudig in gebruik

— Concept is nieuw, roept vragen op over
mogelijkheden

- Dataminimalisatie niet altijd begrepen

> Vervolg:

— Doorontwikkelen NL-wallet o.b.v.
gebruikerswensen

— Meer functies, situaties (ook
grensoverstijgend) en gebruikers
beproeven!







Voor meer informatie over het EDI-stelsel kijk op:

@E edi.pleio.nl

P

KM edi@minbzk.nl

O https://github.com/MinBZK/nl-wallet
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Gemeente Nijmegen
en digitale identiteit

Manifest
Wij zijn open en weerbaar Nijmegen
2019




Ambities van de gemeente Nijmegen

Coalitieakkoord 2022-2026

“We willen dat alle Nijmegenaren kunnen meedoen en “ We willen we dat Nijmegenaren meer grip krijgen op

kunnen vertrouwen op veilige, ethische en efficiénte A s hun eigen digitale identiteit(en) en persoonsgegevens.”
dienstverlening en gegevensverwerking.” %

Coalitieakkoord ™~ |
2022 2026
o)

“We willen de dienstverlening verbeteren zonder

“We zetten daarom niet in op meer digitaliseren, maar A ry . -
b onnodig persoonsgegevens te gebruiken.”
@ Nijmegen

vooral op beter digitaliseren.”

Uitgangspunten waar we naar handelen

imi % 7

Betrouwbare overheid waarin de Samen ontwikkelen met de stad Transparant over inzet
Nijmegenaar centraal staat en ketenpartners technologie
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Opgave digitale transformatie 2025 7
‘t v 0’5
Digitale verantwoordelijkheid en gedrag Digitale voorzieningen en infrastructuur

“ { K Algoritmes en kunstmatige intelligentie
| & -0

Digitalisering als politiek thema @

Sl

=

/

o0
Digitaal leiderschap {%ﬁ

Digitale identiteit

\

Digitale expertise van s; m Digitale ethiek in de
medewerkers *9 ambtelijke organisatie

Uitv oeringsagenda opgave digitaletrans formatie — GemeenteNijmegen




0 getbezel.app

Gegevens

Haal mijn persoonlijke
gegevens op

Activiteiten vandaag

Je hebt 2 kaarten toegevoegd.

Persoonlijk

& Persoonsgegevens
Persoonsgegevens rn Je Gemeente

Froukje

s Woonadres
Je Gemeente

Bekijk >

NL Wallet

Woonadres

Toetsoog

Bekijk >

O

Activiteit

De overheid ontwikkelt deze app voor jouw gemak,
privacy en veiligheid. Lees meer in Over de app.




“ getbezel.app

Waarom kiezen wij voor Yivi?

Gegevens

Personeelsgegevens o¥a . . L.
Gemeente Nijmegen BRP data uit de bron - kan optioneel bestaan naast DigiD
Demo Persoonsgegevens
Demo Gemeente @ Er kan meer data in opgenomen worden incl. demo data
E-mailadres
Y = Het ontwerp is attribuutgebaseerd
Demo iDEAL
Demo iDeal

l?‘h Is open source

Demo Diploma
Demo DUO

a Gebruiker heeft alleen zelf toegang tot gegevens

Demo uitgaven boven of
... onder Nibud (NVB/Tink)
Demo Ver.ID

Goede samenwerking met Stg. Privacy by Design

Demo Ad

NAarmaA A

9 0 @ Is één van de kandidaat ID-wallets

Gegevens Activiteit Scan QR Notificaties




eoe [+ < =] nijmegen.nl X h+ O
7\1?4 B . i ® - L -
//,ggv@\\ Nl]megen Diensten  Nieuws Overdegemeente Contact Q Mijn Nijmegen

Paspoort en identiteitskaart

Diensten

Meest bekeken

Aanmelden bezoeker parkeren
Paspoort aanvragen of ophalen
Bijstandsuitkering

Parkeervergunning bewoners

¢

Verhuizen

Op deze pagina vindt u onder
andere: verhuizing doorgeven,
emigreren, verhuizen vanuit het
buitenland, rni, briefadres,
inburgeren

Lees meer

Parkeren, verkeer en
vervoer

=

Rijbewijs

Op deze pagina vindt u onder
andere: aanvragen/verlengen,
gezondheidsverklaring,

buitenlands rijbewijs
omwisselen, vermissing melden

Laag inkomen, uitkering,
vergoedingen

Uittreksels en ver-
klaringen

Overzichtspagina voor
uittreksels. Onderwerpen zijn
o.a. uittreksel burgerlijke stand,
uittreksel basisregistratie
personen, verklaring omtrent
gedrag (VOG)

Lees meer Lees meer
L] €
Vergunningen Belastingen
Zaken waarvoor u Overzic ina voor de

van de gemeente nodig heeft of
die u moet melden

Lees meer

gemeentelijke belastingen.
Onderwerpen zijn 0.a.
Belastingaanslag betalen,
onroerendezaakbelasting (0ZB
en WOZ), Afvalstoffenheffing

Lees meer

Werken bij gemeente
Nijmegen

Melden aan de ge-
meente

Meld & Herstel, gevonden
voorwerpen, fraude,
zwerfdieren, rioolverstopping

Lees meer

Ve

Trouwen, partner-
schap, scheiden

Overzichtspagina.
Onderwerpen zijn huwelijk of
partnerschap melden,
trouwambtenaren, trouwen in
het buitenland, scheiding
melden, huwelijksbevoegdheid

Lees meer

Inloggen en
identificeren

09:41 ( getbezel.app all @)
< Camera

%3 Nijmegen

Inloggen Mijn Nijmegen

U kunt kiezen om met DigiD in te loggen of met
Yivi. Organisaties kunnen ook met eherkenning
inloggen.

INLOGGEN MET DIGID

INLOGGEN MET YIVI

INLOGGEN MET EHERKENNING

Door in te loggen geeft u uw BSN (BurgerServiceNummer)
door. Dit is een uniek nummer waaraan uw persoonlijke
gegevens zijn gekoppeld. Wij vragen uw BSN zodat u alleen
uw gegevens ziet. Met Yivi ziet u welke gegevensvanu
gevraagd worden als u inlogt. Lees meer over Yivi.

Over deze site

& mijn.nijmegen.nl

i



https://mijn.accp.nijmegen.nl/login

Wat moet je doen voor november 20267

Welke portalen bied ik Hoe logt de Nijmegenaar

Welke online daarop in?

producten/diensten bied
ik aan? eoe M- < =] nijmegen.nl %) h + D

017

%
%C"S Nijmegen Diensten  Nieuws Overdegemeente Contact Q @ v Mijn Nijmegen
v

e

o, 1 S

Waar bent u naar op zoek? Q

| I -~

€

P

&

Paspoort en identiteitskaart Werken”b o Laag S Parkeren, verkeer en
Nijmegen vergoedingel vervoer
Diensten
Welke data heb ik nodig? - » :
. s . . .
Paspoott aanvragen dfophialen Rijbewijs Verhuizen Uittreksels en ver-
Op deze pagina vindt u onder Op deze pagina vindt u onder klaringen
identiteltskaart aanvrogen of andere: aanvragen/verlengen, andere: verhuizing doorgeven, PT——
ophalen gezondheidsverklaring, emigreren, verhuizen vanuit het ittreksels Orderwerpe I
buitenlands rijbewijs buitenland, i, briefadres, 0, uitreksel burgerljke stand
vermissing melden inburgeren ———— ) Z




Maar kan het niet meer betekenen dan alleen inloggen?

o =S

Kunnen gemeentelijke Kan het met ID-wallets in de Heeft de
processen met ID-wallets de keten simpeler? in woner echt
simpeler en sneller? regie over zijn
eigen
gegevens?

1010
0101
r 101’@

Dragen ID-wallets bij aan het Zijn ID-wallets veilig? Draagt het bij aan data

het makkelijker online zaken Voelen ID-wallets veilig? minimalisatie?
zaken doen voor

bewindvoerders en
vertegenwoordigers?
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12 Impact ID-wallets

& SMALL SCALE PILO

% PROEFTUIN E’ in Sociaal domein

= |nnovatiebudget BZK

01‘1 D|G|TA|-E IDENTITEIT § = Start juli 2024 t/m juni 2025

.
F




Aanpak herontwerp processen met een ID-wallet

Gebruikers.
onderzoek “’t"oeren

n

Databronpg

Aanpassinge“
benoemen va 8"




Prototypes regelingen sociaal domein

Ingediende
aanvraag
Data ophalen iy st .
erificatie Aanvullen
Partner & < e - Besluit en/of
condities met gegevens O mecle corleaten
Data delen

Machtigen Toevoegen aan
ID-wallet

Prototype 1: Toepassing voor het aanvragen van een Individuele Inkomens Toeslag (IIT)
Prototype 2: Toepassing voor het aanvragen van een Vergoedingenpas

Prototype 3: Toepassing voor het aanvragen van een busvoordeelabonnement
Prototype 4: Toepassing voor de meedoenregeling

Prototype 5: Cultureel erfgoed passe partout

Prototype 6: Vergoedingencheck

Prototype 7: 18+ check

Prototype 8: Machtigen vrijwillig en bewindvoering




Maandelijks onderzoek

\V)
N

0\

vV

Intake/evaluatie

Mobiele balie

Yivi app
G
T 2

Onderzoek ID-wallets

In 2026 krijgt iedereen in Europa een digitale ID-wallet. Dit is een soort digitale
portemonnee voor belangrijke persoonlijke gegevens zoals uw ID-kaart, inkomen
en diploma's. Deze gegevens kunt u gebruiken om online zaken te regelen. Hoe
meer gegevens er in uw ID-wallet staan, hoe makkelijker u uw online zaken kunt
regelen. In dit project testen we verschillende toepassingen met de wallet. Haal
uw gegevens op en ontdek de verschillende mogelijkheden van de wallet.

Wallet installeren en
persoonlijke gegevens
toevoegen

(Tafel 1)

ID-kaart toevoegen

aan de wallet g

(Tafel 2)

Online zaken regelen

met eigen wallet

(Tafel 3 & 4)

WIMEGEN,

S Atgg,,

& LY
L

Machtigen -g

(Tafel 5 & 6)

) 2%
2

& SMALL SCALE PILOT
¢ PROEFTUIN :

$
£
s
% &
"s3, W
0w yornor™




Studenten: gastles ROC en HAN showcase dag

\.
MEDIA DESIGN




Samenvatting inzichten uit gebruikersonderzoek

De data in de wallet moet Het moet veilig zijn Het moet simpel en
meerdere keren gebruikt (ethiek) gebruiksvriendelijk zijn
kunnen worden zowel in zijn

de publieke als in de

private sector
Een goed

gevulde wallet
met data uit
de bron




Oproep: Zorg dat burgers hun data bij je kunnen ophalen!

ece M < mijnsvb.svb.nl ° @ h + C
ese M-~ < min bolastingdienstrd ) @0 +
= Menu  Mijn Belastingdienst # Openstzandeacties & WVAN DEN EECKHOUT v B aariiaven Welkom, u bent ingelogd ats
Saciale Verzekeringsbank Wendy van den Eeckrout [NTESEY
Belastingzaken .
Mijn SVB
& Inkomstenbelasting 2 Mijn gegevens

Inkomensverkiaring, rekeningnummer, pastadres,
verklaring geen privégebruik auto en inioghistorie

» MijnSVB home
Wijzigen telefoonnummer

& Schenkbelasting

= Cofrespondentie

Een overicht van alle dighaal verstuurde berich- Ontvangstbevestiging
Erfbelasting ten

Uw wijziging is door de SVB ontvangen op 29.05-2025 om 16:12

Print een kopie voor uw eigen administratie
a op als PDF

Wij verwerken uw wiziging binnen 2
werkdagen. Zodra wij uw wijziging hebben
verwerkt, kunt u dit zien op Mijn SVB.

11 Betalenen ontvangen

Wat kunt u doen in Mijn Belastingdienst?
Behandeling van uw wijziging

Uitgelicht

> Mijn rekeningrummer doorgeven of wizigen

e aan je ID-

wallet

* Ganaar Mijn SVB home
» Vitloggen

> Inkomensverklaring opvragen en downloaden

> Verklzing péén privégebruik auto 33 wiigen ofinrekken

Zoeken in Miln Belastingdienst
. ece < ® © o +
uwv  Overuwv
Verkiaringen en formulieren S
-
[ toevoe e n =
1. .
Q A W.van den Eeckhout
< Mo UWY Home
Over Mijn Belastingdienst Direct naar Mijn UWV Home Persoonlijke gegevens
Taken Controleer uw gegevens voor een uitkering
O A
\ Veelgestelde vragen Loongegevens
ece M- < riin ® + @
~ Hoe komt UWV aan mijn arbeidsverieden- Deze gegevens gebruiken wij om de hoogte
W.van den Eeckhout Uitloggen s van uw eventuele uitkering te berekenen
# Doorgeven en wijzigen 2
= ~ Hoe vaak moet ik min arbeldsverieden- en aan je ID-wal let H
8 Dicnst Uitvoering Onderwis oo sl loongesevans cogtroleran? z
Ministeieven Ondenas, Culzuren
Wetenschap S Min berichten ~ Waarom is het controleren van mijn
arbeidsverleden- en loongegevens Arbeidsverleden
- belangrijk?

. . ) . Mijn afspraken
# Overzicht  Mijn inkomen en kinderen  Mijn producten  Mijn studies en diploma's  Mijn gegevens  Mijn berichter® Deze gegevens gebruiken wij om de duur van

uw eventuele uitkering te berekenen.

= ~ Kan Ik het overzicht van mijn
BS4 Mijn Werkmapberichten
arbeldsverieden en loongegevens

Goedemiddag, mevrouw Van den Eeckhout (e v de s
gebruiken?
Direct regelen Levenlanglerenkrediet Mijn diploma’s UWV-app

Belastingdienst

Wilt u en opleiding doen, maar hebt u geen In Mijn diploma’s staan diplomagegevens Doelgroepregister @

recht meer op studiefinanciering? Als u die door de onderwijsinstellingen zijn De UWV-app op uw mobiele apparaten
jonger bent dan 57 kunt u geld lenen om aangeleverd aan DUO. U kunt een digitaal Hieronder controleert u of u in het

collegegeld of lesgeld te betalen, Dit heet uittreksel van uw diploma downloaden. Een Saeigrospragiiac staat

het levenlanglerenkrediet. digitaal uittreksel heeft dezelfde waarde als

S

het originele diploma.
Lees de voorwaarden op

nlflevenlanglerenkredie

Voegtoe aan je ID-
wallet

Mijn berichten (11)



Vervolgprogramma:

11.00-12.00:
Workshop: ervaar zelf hoe een ID-wallet werkt!

12.00-13.00:
Delen ervaringen, presentatie gebruikersonderzoek en doorkijk naar 2026

13.00-14.00:
lunch en netwerken



4. Mobiele
Balie &




& Nijmegen

Resultaten gebruikersonderzoek & ethiek

4

Ruud Kosman Wessel Veenkamp

Valor (ink).

Gluren bij de buren
25 juni 2025



& Nijmegen

Gebruikers.
onderzoek u:tvoeren

Aanpassinge“
benoemen



Inzichten ID-wallets

= |nwoners

sociaal domein . Medewerkers




Resultaten: meerwaarde medewerkers

> Sneller proces: Automatische checks, minder U voldoet aan de volgende voorwaarden:
stappen, minder menselijke tussenkomst. U woont in Nijmegen @
> Minder fouten: Gegevens direct uit betrouwbare U bent 18 jaar of ouder (V]

bronnen.

S ) ) U heeft geen OV-chipkaart voor studenten G
> Efficiénter voor gemeente: Minder nabellen, minder

uitval bij ‘gegevens aanleveren’. Wallet toont wat nog U voldoet aan het Inkomenseis (V]
mist en waar je het kunt vinden.

"Je wilt dat het geld bij de juiste mensen terechtkomt.”
"Ook voor hulpverleners heel waardevol. Financieel

experts in de wijk hebben hierdoor alles op één plek
en kunnen sneller en beter helpen."”



Resultaten: aandachtspunten medewerkers

> Inloggen alleen is niet genoeg: Veel inwoners kiezen voor DigiD 2 Voor mijzel B ool aniin
‘omdat ze het kennen’.

> Niet digitaal vaardigen: Moeten ondersteund blijven via B e D 5
alternatieve kanalen of hulp.

> Initiéle drempel: Wallet moet eerst gevuld worden —vraagt om B2 Inloggen met ID-wallet >
goede begeleiding.

E :-l Inloggen met eHerkenning >

] Hulp bij inloggen en machtigen Stoppen




Resultaten: eerste indruk inwoners

> De app werd als makkelijk, simpel en intuitief

beschreven o
- ! ' M &‘@w‘” ’”"w,,%% Gebruikersonderzoek

> Het gevoel echt regie te hebben op de eigen gegevens , il B A
en de keuzevrijheid over wat gedeeld wordt, doordat | (SRR ipwates

alles op één plek staat

> Vertrouwen gekoppeld aan overheid




Opmerkingen N4

1}
'

Hmmm ergens klinkt het best handig,

. e
Resultaten: zorgen & vragen inwoners S e maar ook best Hack-baar. Wil best

3d. Vindikleuk Reply mee doen, maar hoeveel zekerheid
krijg ik dat dit veilig genoeg is, of moet

— ‘ ik wachten tot het echt goed werkt,
het gaat wel om je persoonsgegevens.

. . Dit moet je niet willen . v
> Potentieel te simpel: het gemak van onbewust L Besntioonden
. . . 3d. Vindikleuk Reply
doorklikken (schijn autonomie) vs. Dubbele stappen Pr—
geeft onzekerheid: doe ik het wel goed? weows Nieuws uit Nijmegen ese | | Hotwas toxh sen comelotthecris. v
- b china 2.0 komt langzaam maar voor 1
> Twijfels over de geschiktheid van de app voor , ;"035 ’
. e " jeantwoorden
minder digitaal onderlegde personen Dat zouden jullie wel leuk vinden h&???
Als we hieraan meegingen doen! ,’ -
icati i Agenda 2030 komt dichterbij! Nu nog Pfff nog meer controle, nog ff en -
> Communicatie en bekendheid even die zero emission en de test kan totale privacy is pleite
echt beginnen & I
Opmerkingen 74

2d. Vind ik leuk Reply

’ — ' Krijgt iedereen in nl? Alleen wanneer je

lets met 2030. dit wilt toch

2d. Vindik leuk Reply 10 Beantwoorden

AR 2, zo gaat het altijd. ©

Eerst vrijwillig en dan verplichten

Welkom in de digitale kooi &

Vind ik leuk Reply 10

T
’ Dit zou je niet moeten willen...al je
privacy inleveren is niet waar ik achter
kan staan...ik vind het een gevaarlijke
ontwikkeling Beantwoorden

Beantwoorden

@« gewoon niet aan

meedoen. Doe ik ook niet &

2d. Vind ik leuk Reply Antwoorden verbergen



BLAUWDRUK ETHIEK

VERANTWOORD GEBRUIK VAN WALLETS

Ethiek
Ie Neem kennis van ID-wallets

en verken wat de mogelijk-
heden en verplichtingen zijn.

Use Case
[Beschrijving use case]

Maak het proces rondom  Trigger Gl
de inzet van de ID-wallet
inzichtelijk. Vergelijk de | BB Handeling
oude en nieuwe situatie. :
Inclusie ——
o Efficiéntie
eilighei
Veiligheid
. . Du_uhr:iadam
P . Kwa | |te |t Va n Breng de ethische impact op
rivac . . stakeholders binnen een
y d |e nstve rl e n | ng concrete use case in beeld. orivacy
Autonomie Autonomie
- - | (
Bepaal maatregelen om L Kans/issue
kansen te benutten en risico's
te mitigeren. £* Obstakel(s)
Bouw aan een ethische
organisatie, met een
cultuur, governance en proces Training &
inrichting die ethiek stimuleert. Comprunicatie
mnno

vator




ONDERZOEKEN

Voor beter inzicht in de
kansen en
mogelijkheden

I

ONTWERPEN

Een heldere aanpak
om de kansen te
realiseren

.

N

ORGANISEREN

Organisaties in
beweging brengen

1nnNo
valor



Wat zijn de kansen voor gemeentelijke
dienstverlening met ID-wallets zodat deze aansluit
op de behoeften van (kwetsbare) inwoners?



( Aanpak )

Niet technologie, maar
mensen centraal.

Hoe zou de gemeentelijke
dienstverlening beter kunnen
aansluiten op de behoefte van
inwoners door ID-wallets?

Hoe kunnen kwetsbare
doelgroepen profiteren van ID-

wallets?

(ink).



Inzichten

Ontwerp voor de 20%.
Als het voor hun goed
werkt, werkt het voor
iedereen.

(ink).



Inzichten

Het moet echt wat
opleveren voor
inwoners om met ID-
wallets aan de slag te
gaan.

(ink).



( Inzichten )

Maak het tastbaar om
snel stappen te zetten.
Samen met alle
betrokken partijen.

(ink).



( Voorbeeld

-
{f‘»ﬁ?} Nijmegen

Stappen

Vergoedingen checken

Gegevens delen

D Gegevens ophalen en delen in

uw ID-wallet app

a Resultaat vergoedingen-check

X

P 1,
% Nijmegen

Stappen

3 Vergoedingen checken
Alle vergoedingen

VERGOEDINGEN-CHECK

Welke vergoedingen wilt u checken?

Vink de vergoeding aan als u deze wilt checken.

Alles selecteren

Meedoenregeling Meer informatie

Busvoordeelabonnement Meer informatie

Individuele inkomenstoeslag Meer informatie

Studietoeslag Meer informatie

Bijzondere bijstand Meer informatie

Collectieve Aanvullende Ziektekostenverzekering Meer informatie

Kwijtschelding gemeentelijke belasting Meer informatie

VERGOEDINGEN-CHECK

Deze vergoedingen kunt u krijgen

U voldoet aan de volgende voorwaarden:
+ Uwoontin Nijmegen

« Ubent 18 jaar of ouder

+ U heeft geen OV-chipkaart voor studenten

« Uvoldoet aan het Inkomenseis

Alle vergoedingen

Meedoenregeling

Meer informatie Bekijk vergoeding

Busvoordeelabonnement

Meer informatie Aanzetten

Kwijtschelding gemeentelijke belasting

Meer informatie Aanzetten

U kunt misschien ook deze vergoedingen krijgen

Individuele inkomenstoeslag

Meer informatie

(ink).



( Ink Social Design )

Benieuwd waar in jouw transitie de kansen

liggen om positieve impact te maken?

Wij werken samen met partners die geloven dat het beter kan.

”E Gemeente
¥ Amsterdam

Schuldhulpverlening die mensen
echt uit de problemen helpt.

F ABN-AMRO

Financiéle gelijkheid tussen mannen en

vrouwen vergroten

e
& Nijmegen

Inclusieve dienstverlening met ID-

wallets

% UMC Utrecht

Een nieuwe insteek voor behandeling
van psychiatrische patiénten.

@ jeugdzorg

Weerbaarheid voor prestatiedruk
vergroten bij jongeren.

o_—y

/?5

Hogeschool van Amsterdam

Schuldhulp & armoede interventies.

Monuta

Ouderen helpen de regie te behouden.

~— randstad

Een nieuwe visie & innovatiestrategie
‘Randstad in 2030’

(ink).



Ver@ ID wallet landschap in 2026: Veel wallets, veel complexiteit

Publiek Publiek-Privaat Privaat

1519 0ME -

; % BritCard Wallet

Data

hre Dokumente Demo Ver.ID

REPUBLIQUE FRANCAISE

IDENTIT MERIQUE

SIGNATURE VALID. VERIFIED WITH
SUCCESS

30.10.2023, 15:18 | c\ ameladdrecs
YW N { [

— A o \

Right to work PISTERMANY

Permanent A " Your Municipality

[

OBI\\dcn r

1208190

: » A + ol Demo VeriD PostNL
Scan QR code KAQRION Demo Komn\am.ﬂc Da!cﬂkanc \ ) \ J 'pgs) q

attributes
| Blmmln,»chc, Bild |
Spezifiziertes Biometrisches Bild aus der !
\, Kommunalen Datenkarte .\

Demo Ver.ID
Proof of age

Over 18

Share my age

vom;
30.10.202311:44 Demo payment
Bl - delinquency (NVB/Tink)

30.10.2024,/11:44 2 ; Demo Ver.ID

Scanner un QR Code

Commencer une démarche
Activities last week

You have added 2 cards and shared with
Ver.iD.

Créer un justificatif d'identité
Remplacer vos photocopies

Mobile phone humber
Yivi

~ = UK Driving Licence

Personal data

. KVK authorization info
Froukje

Signicat

Personal data
Licence number

WILLIAMS128976583405 Your Municipality

First name Last name Expiry
James Williams 22.05.2035
9 I

Activity Scan QR Notifications

Residential address

GGl o o Google Wallet

" I Dresden | Gk

Add to
SAMSUNG Wallet

Ver.iD Pitchdeck Confidential 1 Add to

Apple Wallet




VerﬂD ‘ ID wallets:: Veel rollen, veel complexiteit, veel te regelen

EDI-stelsel rollenlandschap
Go-~live december 2026

NL ARF Versie
0.97
01062025

Ver.iD Pitchdeck Confidential 2024 Ver.iD ©



VerﬂD , Ver.iD is een intermediair: een officieel erkende en onder toezicht staande rol binnen het ID
Wallet-ecosysteem. Als serviceprovider ontzorgt Ver.iD organisaties volledig van de
complexiteit rond het gebruik en de integratie van ID Wallets zoals de NLwallet

i} Q} eu-digital-identity-wallet/eu...

European Digital Identity Wallet Sv2.2.0 17536 % 80

3.11 Relying Parties and intermediaries

So-called intermediaries form a special class of Relying Party. Article 5b (10) of the [European Digital Identity Regulation] states "Intermediaries acting
on behalf of relying parties shall be deemed to be relying parties and shall not store data about the content of the transaction”. Such an intermediary is
a party that offers services to Relying Parties to, on their behalf, connect to Wallet Units and request the User attributes that these Relying Parties need.
The intermediary then sends the presented attributes to the intermediated Relying Party. This implies that an intermediary performs all tasks assigned

to a Relying Party in this ARF on behalf of the intermediated Relying Party. In particular:

Ver.iD Pitchdeck Confidential 2024 Ver.iD ©



VerﬂD ' Ter vergelijking: Stripe, Adyen en Mollie zorgen als “intermediair” voor veilige online
betalingen via iDeal of creditcard. Ze staan onder toezicht van De Nederlandsche Bank,

regelen alle security, voorkomen fraude, en zorgen dat de winkel echte euro’s ontvangt. De
koper kiest zelf met welke kaart met voldoende saldo hij wil betalen

Choose from
100+ payment methods Integrate Choose your payment method payment

stripe B g

Accept from
100+ payment methods

visa ¢

G Pay & Pay a@ aéon
NP m S

 ————

Ver.iD Pitchdeck Confidential 4 2024 Ver.iD ©



Verd |

Add to
Apple Wallet

=

= Addto
. amazonWallet

Add to
Apple Wallet

Add to + 100
Wallets

Ver.iD Pitchdeck

Intermediair & QTSP: Met hulp van onze intermediair kies je eenvoudig met welke app je veilig
wilt inloggen of data delen. Onze Trust Service Provider zorgt dat gegevens op een geverifieerde
en veilige manier in een ID Wallet terechtkomen. Ver.iD staat onder toezicht en neemt alle

technische, juridische en privacyaspecten uit handen

Add to
_J SamsungWallet ) y
Import from wallet ccept from

as “intermediary”

Export to wallet

a%d:&ﬂWallet s (Q)TSP

v ggc:\gngWallet VerﬂD

100+ wallets

e « 1 hationale
Ver@ w nederlanden
B8 Nijmegen

2}% Ministerie van Binnenlandse Zaken en
X Koninkrijksrelaties

——

Confidential 5 2024 Ver.iD ©



Ver@ l Solution: Je regelt alle complexiteit van ID wallets in het Ver.iD dashboard

Ver.iD Pitchdeck

Ver

4

..)

Getting Started

Providers

Mappings

Flows

im Authentications
B8 Disclosures

B Issuance

Organization

Keys

Billing

Manage identity providers

Manage active and explorer available providers

My providers All providers
All types v Provider name
Datakeeper

Receive reliable data clearly and quickly.

Login Verification

NL Wallet
Dutch public ID wallet

Login Verification

rd

Enabled

Manage

Enabled

Manage

Enabled

\lz Enabled
7>

Digidentity
Digital identity made easy.

Login Verification

Manage

”I Enabled

OpenlD for Verifiable Credentials
Support for multiple apps with a single protocol.

Verification
Manage
yivi Enabled

Confidential 6

<&

Nect

Fast and simple online identification.

Login Verification

READY

ReadID Ready

Trusted identity verification.

Login Verification

Enabled

Manage

Enabled

Manage

Enabled

RO

2024 Ver.iD ©



Ver@ ] Na de zomer: Help! Ik moet ID Wallets implementeren.
Vanaf september: een hands-on, meerdaagse cursus voor zorgverzekeraars, de publieke sector
en de financiéle sector. En uiteraard zelf aan de slag met ID Wallets in de playground!
In samenwerking met gerenommeerde-experts uit de theorie én de praktijk

Programmaoverzicht

Module 1-2: Fundament &
Architectuur, QTSP & Intermediairs

Start met de basisprincipes van eiDAS , de rol van
intermediairs en trust service providers in het
elDAS-ID Wallet- ecosysteem. publieke en
private ID Wallets en leer over authenticatie,
identificatie en autorisatie binnen de context van
uw organisatie. Sluit elke module af met

praktijkcases.

Module 6-11: Verdieping & Praktijk

Verdiep je in informatiebeveiliging, security
architectuur, WDO, elDAS en Europese
wetgeving zoals NIS2 en DORA. Ontdek hoe deze
regels samen zorgen voor sterke digitale
veiligheid en goede governance.

Werk aan een ID Wallet-framework dat voldoet
aan alle eisen van WDQ, elDAS, NIS2 en GDPR,

en past binnen jouw organisatie.

Ver.iD Pitchdeck

Module 3-5: Gebruikerservaring

Leer hoe u ethische principes integreert in uw
ontwerp, met focus op privacy, autonomie en
inclusiviteit van de gebruiker.

Ontdek wettelijke vertegenwoordiging, social
design, ethische principes en
toegankelijkheidseisen.
Sluit af met inspirerende praktijkcases..

uniek?

CJ

Customer Journey:
Praktijkgerichte

\dentity modules

We gaan verder dan theorie
met live demonstraties van ID
wallet-applicaties, compliance-
oplossingen en integraties. U
ziet direct hoe de technologie in
de praktijk werkt.

— s I

F50) ‘ &i’&w

. . I

Al | - Y, < . el __4._._,~
‘&éﬁ:ﬁjﬁw(p ’ ‘.‘—:nx’ll - . ‘ '- 1 - , :!_7 Com
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>
=
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¥
| 1D A
€l
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Confidential

Wat maakt deze cursus

<[>

Diepgaande technische
architectuur

Leer over de integratiemodellen
met plugins voor je
applicatielandschap bestaande
-oplossingen (OAuth/OpeniD)
en IGA-systemen, inclusief de
technische protocollen voor
verifiable credentials en API's.

S

Hybride: lesaanbod op
locatie én online,

Een combinatie van klassikale
sessies, online video’s en
theorie, ondersteund door een
leermanagementsysteem en
een praktisch stappenplan,
helpt cursisten om eenvoudig
nieuwe kennis op te doen.

2024 Ver.iD ©



(RNIMEEN
g«"“i“\ (,,O'g
Ver @ & SMALL SCALE PILOT %
: PROEFTUIN :

%, DIGITALE IDENTITEIT 3

Select your identity app

NL Wallet Recommen ded

Dutch EIDAS - ID wallet

Voor meer informatie over het Ver.iD-platform
of de academy, neem gerust contact op met:

Roger Olivieira

Why is my identity app not supported?

roger@ver.id
0620000222

Go back Cancel



mailto:roger@ver.id

Tof dat je er was!

Goede reis naar huis



QO

Gebruiker Centraal

Voor een gebruiksvriendelijke overheid
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